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Tipo Avaliagcé&o: Instituicéo
Validade: De 17/10/2023 a 31/10/2023
Total de 25 avaliadores, obteve-se 23 (0,0%).
Avaliacao da Instituicédo pelo Docente

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

Quanto a analise dos resultados da ultima Avaliagao Institucional da
Faculdade Serra do Carmo, ano referéncia 2022, vocé considera:

Suficiente (8.70)

Muito Boa (34.78)
Excelente(56.52)

Quanto as acoes, projetos e/ou melhorias decorrentes da Avaliacao
Institucional na Serra do Carmo, vocé considera:

Suficiente (13.04)

Excelente(52.17)

Muito Boa (34.78)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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O curso de graduacao o qual atua, apresenta objetivos gerais e especificos
claros, abrangentes e compativeis com a concepg¢ao do curso, vocé considera:

Muii Boa {4.78)

Cacelerie|G5.22)

DIMENSAO 1: MISSAQ E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Quanto ao projeto pedagodgico de curso (Objetivos, ementas, matriz
curricular, etc), vocé considera:

M acalenia| T8 26]

Quanto a articulacao, bem como a coeréncia entre a Missao Institucional e
os Projetos de Extensao desenvolvidos pelo(s) Curso(s) o (s) qual (is) atua,

vocé considera:

Muito Boa (26.09)

Excelente(65.22)

Quanto a articulagcao, bem como a coeréncia entre a Missao Institucional e
as atividades de pesquisas, iniciacao cientifica e tecnoldgica
desenvolvidos pelo(s) Curso(s) o (s) qual (is) atua, vocé considera:

Insuficiente(6.70) 3 —

Sulicienle (B.77)

I xcaleniel50 52)

Muyila Boa (26 09)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a articulacao, bem como a coeréncia entre a Missao Institucional e
as atividades Artisticas e Culturais Desenvolvidas pelo(s) Curso(s) o (s)
qual (is) atua, vocé considera:

Suficiente [8.70]|’

Muito Boa (30.43) Excelente56.52)

A Coordenacao do(s) curso(s) o(s) qual (is) atua, disponibiliza as
competéncias a serem desenvolvidas a partir da(s) sua(s) disciplina(s),
vocé considera:

Muito Boa (13.0£)

Excelantel86.96) ]

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Quanto as atividades relacionadas a Diversidade (Etnias, Género e

outros) desenvolvidas pela Serra do Carmo, vocé considera:

Mu to Boa (43.48) Excelents(52.17)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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No ambito das atividades relacionadas a questao ambiental, desenvolvidas

pela Serra do Carmo, vocé considera:

I wgelenle(52.17)

Quanto existéncia na Instituicao de politicas e praticas de
responsabilidade social como acoes extensionistas (mutirao, acao social

etc.), incentivo a cultura, entre outros, vocé considera

Multe Boa (2°.7<)

Excelente(3 57)

As atividades comprometidas com a responsabilidade social
desenvolvidas pela Faculdade Serra do Carmo atendem as
necessidades da comunidade envolvida, de forma:

Sulic enie (12.04)

Wuiko Boa (26.09)

_DIMENSAO 2: POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Quanto a divulgacao das atividades de extensao realizadas pela
Faculdade Serra do Carmo, vocé considera:

nsuf ciente{d. 35)

Suf ciente (17.39)

Mu 1o Boa (£7.83)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a Instituicao realizar eventos que socializam a sua producao
técnico-cientifica (Semana Académica, ciclos de seminarios), vocé
considera:

Suficiente (17.38) il
o

r
r

Excelene{a? 83)

Muita Boa (34.75)

Quanto as agoes praticadas pela Faculdade Serra do Carmo
favorecem a integracao entre Ensino, Pesquisa e Extensao, vocé
considera:

Suficiente {13.04) e—

Freelenied30.43)

Muilo Boa {56.52)

Quanto a Instituicao contribuir com a inclusao de pessoas com
deficiéncia (acessibilidade, apoio psicopedagoégico, intérprete de
libras, entre outros), vocé considera:

Insufic ente(8.70) —\—

Swlicienie (13.0£) <

Excelente(47.83)

Wuilo Boa (30.43)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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DIMENSAO 4: COMUNICACAQO COM A SOCIEDADE

Quanto a Instituicao possuir uma comunicacao adequada com a
comunidade interna e externa (portal institucional, assessoria de
comunicacao, entre outros), vocé considera:

Inguiclamiel< 35)

Sulic enle {&Tﬂ]}"

=

Cxoeleniaid 7 .B1)

Quanto a divulgacao das atividades da Faculdade Serra do Carmo
nos meios de comunicacao locais (TV, jornal, radio, site, redes
sociais), vocé considera:

nauflclamiad 12 04} T
/"".

o
Sl anbe [17.349)

|
\

Loz el 26, 068)

Quanto ao funcionamento da ouvidoria, seguir padroes de qualidade
claramente estabelecidos, dispondo de pessoal e infraestrutura
adequada, vocé considera:

| Desconhecn sobre c:-m:iuni:l[!'k?l?}'—_\__
"

Insw’ c enseid 35)

Excelenlel<3 48)

Butp Boa (43 48|

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

Quanto ao Atendimento Geral da Instituicao, vocé considera:

Sul cienle (B.70)

Muw o Boa (34.7d)

Ewmcalante]56.52)

Quanto ao atendimento da Biblioteca, vocé considera:

Insuficiante]4.35)

Muiio Boa (26 08)

—xcelente(ED.57)

Quanto ao apoio aos discentes do nucleo de assisténcia

Psicopedagodgica, vocé considera:

Desconhego sobre 0 assunto{4.35)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto ao acompanhamento pela instituicao ao aluno egresso
(cadastro de egressos, ofertas de cursos de pés-graduagcao), vocé
considera:

Insuiicenie(d 70)

Buficienie (13.02)
Excelente(43.48)

Muito Boa (34.78)

DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

Quanto as condicoes de trabalho oferecidas pela Faculdade Serra do
Carmo sao adequadas, vocé considera de forma:

Insufciere(<.35)

=mcelanied52.17]

Vocé considera o numero de técnico-administrativos suficiente para
atender satisfatoriamente a Faculdade Serra do Carmo, de forma:

Exce enle{dT.E3)

Wulto Boa (30.43)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a organizacao, por parte dos servidores, no desempenho de
suas atividades, vocé considera:

Sulicienis (8 70}

| weglenle(52.17 )

Muito Boa (39,7 3)

Quanto aos servidores desempenharem suas tarefas com
responsabilidade, vocé considera:

Sufic ente (4.35)

Muiky Boa (3£ 78)

Excelente(50.87)

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Em relacao aos procedimentos administrativos e horarios de
funcionamento dos departamentos da Faculdade Serra do Carmo,
vocé considera:

Suficients (8.70)

Puike Boa (26.09)

Exoelenielih. &)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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No ambito do tempo disponivel da Coordenacao para o atendimento
aos discentes, vocé considera:

Suficiente (4 35)

Mu io Boa (26.09)

Excelente(58.57)

Quanto a organizacao das informacoes sobre os procedimentos
administrativos, vocé considera:

Suhciente (£.35)

Mu to Boa (43.48) Excelente(52.17)

Em relacao agilidade no atendimento dos gestores (dire¢cao, assessores,
chefes de setor e coordenadores), as demandas e resolucao dos
problemas que surgem, vocé considera de forma:

[ Descanhece sabre o assuntols.35)

Sul cienle (4.35)

it Boa (30.43)

Excelents(60.67)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto as atividades da Coordenacao estimularem a
interdisciplinaridade e discussoes sobre o curriculo do curso, vocé

considera:

Mu io Boa (26.09)

Exvelenie(59.57)

Quanto ao andamento das solicitagoes destinadas a coordenacao do
seu curso, vocé considera:

Muito Boa (34.78)

Excelenta(55.22)

DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Quanto aos investimentos em melhorias, equipamentos, etc, em
relacao aos valores pagos nas mensalidades, vocé considera:

| Desconheco sobe o assunbol8.70)

Inzuficierte(d4.35)

Ewce enie(3£ 78)

Suficiente (26.09)

Muito Boa (26 09)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a sustentabilidade financeira da Instituicao, vocé considera:

Destonhego sobre o assunio(17 39!|—><""__

yd

ecalenie(30 43}

Sulicignie (17 39)

Muilo Boa (34 78)

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

Quanto a seguranca nas areas internas da Faculdade Serra do
Carmo, vocé considera:

Saficiente (21.72)

Boa (25 09)

Quanto aos espacos para atendimentos nas instalacoes
administrativas, vocé considera:

Su'lciente (26.08)

Freelenie38.13)

Nuilo Baa (34.78)

Quanto a limpeza nas instalagcoes administrativas, vocé considera:

Sufic ente {“7.39)

Muito Boa (26.08)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a acessibilidade as instalagoes administrativas, vocé
considera:

Suficiente (21.7¢)

Excelente(52.17)

Quanto aos espacos disponiveis nas salas de aulas, vocé considera:

Suficients (21.7¢)

Excelenia56.52)

Muilo Boa (21.74)

Quanto a limpeza nas salas de aula, vocé considera:

ienie (8 70)

Muito Boa (21.74}

ExceleniaiB9.57)

A acessibilidade as salas de aula, vocé considera:

Suficients (*7.34)

Excelents]56.52)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a limpeza no auditdrio, vocé considera:

ici (8.70)

Excelente(60.67)

Vocé percebe a acustica no auditério e forma:

Insulicienialis 35)
Suf clente (17 54)

Excelente(43.48)

Quanto ao espaco disponivel na sala dos professores, vocé
considera:

nsuf ciente] 13.04)

Excelenta{43.48)

Wuito Boa (34.78)

Vocé percebe a limpeza na sala dos professores de forma:

Sulicienta (& 70)

Wuitio Boa (30.43)
Excelente(60.67)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Quanto a acessibilidade a sala dos professores, vocé considera:

Suficiente | 3.04)

I wcidenle(52.17)

Multo Boa (34.78)

De que forma vocé percebe o espaco disponivel na sala dos
professores que possuem regime de trabalho em tempo integral?

| Desconhego sobre o assunto]13.04)

neuf ciente{8. 70)

Exce ente|3< 7a)

Susicients {*3.04)

A limpeza nas salas dos professores que possuem regime de
trabalho em tempo integral, vocé considera:

| Desconhego sobre o msunmr_ﬂ.ﬂaj'—.\_..---—
Suficiente (A.70)

| weeenie(52.17)

Muiio Boa (26.08)

Vocé percebe a acessibilidade as salas dos professores com regime
de trabalho integral, de forma:

[Pescenhege Bobr o mausici13 04}

lisad chaatei 31

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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Vocé percebe a limpeza dos banheiros, de forma:

Sulficienia (B 70}

My o Bos (34 78)

Vocé percebe a acessibilidade aos banheiros, de forma:

Saficients (13.0£4)

Muito Boa (30.43) Excelente(56.52)

Vocé percebe a acessibilidade a biblioteca, de forma:

Suficlare {13.04)

Vocé percebe a Internet sem fio, de forma

Insulic enlef8.70)

Sufic ente (21 T7£) Fuoe enie(28 13)

Muilo Bea (30.43)

CPA - Devolutiva da Avaliacao Institucional 2023.
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